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Términos de Referencia

Contratista Independiente

Consultoria en Gestion de la Asistencia Técnica Asistida

para la Construccion Progresiva

Antecedentes

Habitat for Humanity International, INC., (HFHI), es una organizacién no gubernamental global,
sin fines de lucro, fundada hace mas de 40 afos y que trabaja para lograr que las personas
tengan un lugar adecuado donde vivir en 70 paises del mundo. HFHI viene realizando trabajos
en Peru, a través del Centro Terwilliger de Innovacion en Vivienda (TCIS), desde el afio 2018
y ha contribuido a mejorar las condiciones de la vivienda de miles de personas al trabajar a través
de aliados, para ayudar a que los mercados funcionen mas eficientemente para las familias de
bajos ingresos.

HFHI -TCIS con el fin abordar y contribuir a la reduccion del déficit de vivienda asequible,
identifica y vincula estratégicamente a los actores clave del mercado que tienen un rol de
tomadores de decision en el ecosistema para priorizar los desafios de vivienda asequible.
Contribuyendo asi, a un cambio de politica y sistemas que propicie y dinamice la generacion de
productos y servicios de vivienda de calidad para las familias que construyen de forma
progresiva.

El propdsito de estos Términos de Referencia es la elaboracion y aplicacion de un marco de
gestion de la asistencia técnica asistida capaz administrar y gestionar alianzas comerciales para
la construccion progresiva.

Objetivo General

Fortalecer el trabajo del equipo en colaboracion con el equipo de TCIS para el desarrollo e
iteracion de modelos de negocio inclusivos, segun el tipo de audiencia, en los diversos proyectos
del portafolio.

Objetivos Especificos y Entregables

e Desarrollar un plan de trabajo detallado.

e Apoyar el disefio, desarrollo y sistematizacion de 3 espacios de innovacién abierta (gestion
de bases para aplicar, plan de comunicaciones antes, durante y después del evento;
logistica, y sistematizacion del evento, etc.)

e Elaborar un listado de actores de mercado (desarrolladoras, instituciones financieras,
constructoras, startups enfocados en sheltertech, etc) relacionados con la vivienda
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asequible para traerlos a bordo de la operacion, destacando potenciales caracteristicas y
estrategias para un acercamiento hacia ellos.

Recopilar y gestionar datos para crear historias convincentes, adaptar mensajes para
informar e involucrar a diferentes actores del mercado.

Elaborar reportes semanales de seguimiento segin avance de los proyectos designados,
cumplimiento de los objetivos que seran detallados en el contrato y metas encargadas por
el gerente de area.

Participar en reuniones seguimiento segun lo establezca el gerente del area.

Experiencia y Habilidades Requeridas

Titulo de licenciatura o equivalente en negocios, economia, administracién, marketing o un
campo relacionado con la construccion; con maestria.

Conocimiento en gestion de la construccion e innovacién son una gran ventaja.

Mas de 5 afios de experiencia en servicio al cliente.

Mas de 2 afos de experiencia en el sector tecnoldgico.

Mas de 2 afios de experiencia en financiamiento de vivienda y/o microfinanzas.

Habilidades y otros requisitos

Residencia local en Lima, Peru.

Conocimientos basicos de aplicaciones mdviles.

Comprension de dinero movil y fintech.

Familiaridad con Perd y la industria de la construccion local.

Alta energia con una personalidad extrovertida y sociable - le encanta hablar con la gente
Impecables habilidades de servicio al cliente y resolucion de problemas.

Excelentes habilidades de comunicacion verbal y escrita, claras y efectivas.

Fuerte atencion al detalle.

Capacidad para realizar multiples tareas y cambiar entre diferentes modos durante el
dia/semana laboral.

Habilidades avanzadas de presentacion; disfruta capacitar y apoyar a los clientes para su
éxito.

Habilidades y otros requisitos

Madurez y aplomo bajo estrés.

Dominio de Microsoft Office.

Manejo de metodologias &giles y desing thinking.

Pasion por la vivienda asequible, la construccién incremental y la construccion.
Aprendiz competente e incansable y maestro paciente.

Altamente ético con una fuerte integridad.

Fluidez en espariol e inglés.

Duracion de la consultoria

La presente consultoria esta programada realizarse en 12 meses, del 15 de agosto de 2024 al
15 de agosto de 2025, (estas fechas podrian modificarse en coordinacién con HFHI-TCIS). El
consultor realizara su labor en estrecha coordinacion con la Directora Regional, o quien ella
delegue, miembro del equipo de TCIS.
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Forma de aplicar

Para solicitar este puesto de consultoria a corto plazo, envie lo siguiente a gstratico@habitat.org
a mas tardar el martes 13 de agosto de 2024.

e Una carta de presentacion que muestre su expresion de interés por la consultoria y
pretensiones salariales por el afio de la consultoria.
¢ CV actualizado con una lista de consultorias o trabajos similares realizados.
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